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BFInfo hecht groot belang aan de bescherming van persoonsgegevens. In dit privacybeleid
leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze verwerken en welke
rechten u heeft. Wij verwerken persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Wie zijn wij?

BFInfo is een bemiddelingsbureau voor patiénten met een resistentie tegen antibiotica, die
mogelijk in aanmerking komen voor behandeling met bacteriofagen.

BFInfo fungeert als schakel tussen patiénten, zorgverleners, laboratoria en (internationale)
behandelende instellingen.

Contactgegevens:

BFInfo

Website: https://www.bacteriofaag.info
E-mail: info@bacteriofaag.info

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening. Dit
kan onder andere omvatten:

a. Persoonsgegevens
e Naam
e E-mailadres
e Telefoonnummer
¢ Woonland
b. Medische en gezondheidsgegevens (bijzondere persoonsgegevens)
¢ Informatie over infecties en antibioticaresistentie
e Medische voorgeschiedenis voor zover relevant
e Laboratoriumuitslagen (bijvoorbeeld kweek- of resistentiegegevens)
e Gegevens van behandelend arts of zorginstelling
c. Overige gegevens
e Correspondentie per e-mail of via het contactformulier

e Technische gegevens zoals IP-adres (alleen voor beveiliging en werking van de website)

3. Voor welke doeleinden verwerken wij persoonsgegevens?



BFInfo verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
e Hetbeoordelen of een patiént mogelijk in aanmerking komt voor bacteriofaagtherapie
e Hetbemiddelen tussen patiént en relevante medische of wetenschappelijke partijen
e Communicatie met patiénten en zorgverleners
¢ Administratieve en organisatorische doeleinden
e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

Medische gegevens worden uitsluitend verwerkt met uitdrukkelijke toestemming van de
betrokkene.

4. Rechtsgrond voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van één of meer van de volgende grondslagen:
o Uw uitdrukkelijke toestemming
e De uitvoering van een overeenkomst of bemiddeling
o Wettelijke verplichtingen

¢ Gerechtvaardigd belang, zoals het beantwoorden van vragen of het verbeteren van onze
dienstverlening

Voor de verwerking van medische gegevens geldt altijd de grondslag uitdrukkelijke
toestemming.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

BFInfo deelt persoonsgegevens alleen wanneer dit noodzakelijk is voor het doel van de
bemiddeling, bijvoorbeeld met:

e Behandelend artsen of zorginstellingen
e Gespecialiseerde laboratoria
¢ Onderzoeks- of behandelcentra voor bacteriofaagtherapie (mogelijk ook buiten de EU)

Wanneer gegevens worden gedeeld buiten de Europese Economische Ruimte (EER), zorgen wij
voor passende waarborgen conform de AVG, zoals standaardcontractbepalingen.

Wij verkopen persoonsgegevens nooit aan derden.

6. Bewaartermijnen
BFInfo bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk:
e Contact- en correspondentiegegevens: maximaal 2 jaar

e Medische gegevens: zolang nodig voor het bemiddelingstraject, tenzij wettelijke
bewaartermijnen anders voorschrijven



Na afloop van de bewaartermijn worden gegevens veilig verwijderd of geanonimiseerd.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang, waaronder:

e Beveiligde opslag en communicatie
o Beperkte toegang tot gegevens (need-to-know)

o Regelmatige controle van beveiligingsmaatregelen

8. Cookies en websitegebruik

De website van BFInfo gebruikt uitsluitend functionele en technisch noodzakelijke cookies. Er
worden geen tracking- of marketingcookies geplaatst zonder toestemming.

9. Uw rechten
U heeft op grond van de AVG de volgende rechten:
e Rechtopinzage
e Rechtop rectificatie
e Recht op verwijdering
e Recht op beperking van de verwerking
o Recht op overdraagbaarheid van gegevens
e Recht om toestemming in te trekken
e Recht om bezwaar te maken tegen verwerking

U kunt een verzoek indienen via info@bacteriofaag.info. Wij reageren uiterlijk binnen één
maand.

10. Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact met ons
opnemen. U heeft daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

11. Wijzigingen in dit privacybeleid

BFInfo behoudt zich het recht voor dit privacybeleid te wijzigen. De meest actuele versie wordt
altijd gepubliceerd op onze website.



